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E-COURT

“SMART COURT, TRANSPARAN, DAN MELAYANI”

Kata
Pengantar

Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT. kerena
atas rahmat dan karunia-Nya, buku Panduan E-Court Non
Advokat ini dapat disusun dan disajikan sebagai pedoman
bagi masyarakat dalam melakukan pendaftaran perkara
secara mandiri melalui layanan Pengadilan Negeri.

Penyusunan buku panduan ini bertujuan untuk
memberikan informasi yang jelas, sederhana dan mudah
dipahami oleh seluruh pengguna layanan, khususnya bagi
para pencari keadilan yang ingin mengajukan gugatan
tanpa pendampingan kuasa hukum. Melalui buku ini,
diharapkan masyarakat dapat memahami langkh-langkah
pendaftaran perkara serta prosedur yang harus ditempuh
secara lebih praktis dan efisien.

Semoga buku panduan ini memberikan manfaat dan

menjadi bagian dari upaya peningkatan di lingkungan
Peradilan Negeri.




E-COURT

“SMART COURT, TRANSPARAN, DAN MELAYANI”

Pendahuluan

Latar Belakang

E-Court hadir sebagai upaya moderisasi pelayanan peradilan agar
proses administrasi perkara menjadi lebih cepat, mudah, dan
transparan. Perkembangan teknologi dan tuntutan masyarakat akan
pelayanan publik yang efisien mendorong Mahkamah Agung untuk
menghadirkan sistem pendaftaran perkara secara elektronik. Melalui
E-Court, masyarakat dapat mengakses layanan pengadilan tanpa
harus datang langsung, sehingga menghemat waktu, biaya, dan
meningRatkan Rualitas pelayanan.

Tujuan

Tujuan E-Court adalah untuR mempermudah, mempercepat, dan
meningkatkan Rualitas pelayanan peradilan melalui pemanfaatan
teknologi informasi, sehingga proses pendaftaran perkRara menjadi
lebih efisien, transparan, akRuntabel, serta mudah diakses oleh
masyarakat tanpa harus datang langsung ke pengadilan.

Manfaat

Manfaat E-Court adalah memudahkan masyarakat dalam
mendaftarkan perkara secara online, menghemat waktu dan biaya
karena tidak perlu sering datang ke pengadilan, mengurangi antrean
di Rantor pengadilan, meningkatkan transparansi proses perkara,
serta membantu mewujudkan pelayanan peradilan yang cepat,
sederhana, dan modern.

4

N\,

(2



E-COURT

“SMART COURT, TRANSPARAN, DAN MELAYANI”

Apa itu E-Court?

E-Court adalah sebuah instrumen Pengadilan sebagai bentuk pelayanan
terhadap masyarakat dalam hal Pendaftaran perkara secara online, Taksiran
Panjar Biaya secara elektronik, Pembayaran Panjar Biaya secara online,
Pemanggilan secara online dan Persidangan secara online mengirim dokRumen
persidangan (Replik, DupliR, Kesimpulan, Jawaban).

|

ApliRasi e-Court perkara diharapkan mampu meningkatkan pelayanan dalam fungsinya
menerima pendaftaran perkara secara online dimana masyarakat akan menghemat waktu
dan biaya saat melakukan pendaftaran perkara.

Dengan Rata lain, E-Court adalah layanan administrasi perkara secara elektronik yang
disediakan oleh Mahkamah Agung Rl untuk mempermudah masyarakat dalam:
¢ Pendaftaran perkara
Pembayaran panjar biaya perkara
Pemanggilan secara elekRtronik (E-Summons)
Pengiriman dokumen persidangan secara elektronik (E-Litigation)

no

-~ 2 Siapa yang Dapat Menggunakan

* E-Court?

Aplikasi e-court Mahkamah Agung dapat digunakan oleh :

Merupakan pengguna terdaftar yang sudah teruvalidasi oleh
Pengadilan Tinggi tempat aduokat tersebut disumpah.

o
o

A
e Perseorangan : Individu yang membutuhkan layanan e-court.
e Pemerintah : Instansi pemerintah seperti Kejaksaan (sebagai
Jaksa Pengacara Negara), Kementerian, dan
| Lembaga.

e Badan Hukum : Seperti BUMN dan BUMD.
e Kuasa Insidentil : Orang yang diberikan Ruasa untuk mewakili
suatu pihak secara insidentil.
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Registrasi Pengguna
Lainnya
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“SMART COURT, TRANSPARAN, DAN MELAYANI”

UntukR Pengguna Lainnya (Non-Aduokat), proses pembuatan akun tidaR
sepenuhnya dilakukan secara online. MesRipun pengguna dapat melakukan registrasi
awal melalui website E-Court, namun aktivasi akun harus dilakukan dengan datang
langsung ke pengadilan.

A. Apa yang Harus Dibawa Saat Datang ke Pengadilan?

=0 O N

Kartu Identitas Nomor HP aktif Email aktif Nomor ReRening
Gambar 1 syarat untuR aktivasi akun

B Proses Aktivasi di Pengadilan

Datang ke Pengadilan

Sebelum mendaftarkan perkara, pengguna
dapat datang langsung ke Pengadilan tempat
pengguna akan  mendaftarkan  perkara.
Pembuatan akun e-Court akan di bantu oleh
petugas meja e-Court

Mendapatkan Username dan Password

Setelah diaktivasi, pengguna akan
mendapatkan Username dan Password yang
akan digunakan untuR login ke layanan e-Court
Mahkamah Agung.

pendaftaran

Gambar 3 Pengguna mendapatkan
Username dan Password




Pendaftaran Perkara
(E-Filling)




E-COURT

“SMART COURT, TRANSPARAN, DAN MELAYANI”

A. Persiapan Berkas Pendaftaran
=

Sebelum mengajukan perkara, siapkan dokumen PDF:

e Gugatan/permohonan

o Bukti identitas (KTP, Pasport, Kartu Keluarga)
e Surat Ruasa (jika dikuasakan)

e Lampiran lain jika diperlukan

2 redopronpetara
0

Untuk melakukan pendaftaran perkara melalui e-Court yang
dilaRukan pertama Rali adalah membuka website e-Court Mahkamah

Agung di https://ecourt.mahkamahagung.go.id dan menekan tombol
Login dengan memasukkan Username dan Password yang telah
didapat.

@ | e-Court

e-Court Mahkamah Agung RI

e-Filing | e-Payment | e-Summons | e-Litigation

Gambar 4 Halaman Utama e-Court

© | c.-Court

Gambar 5 Halaman Login




E-COURT

“SMART COURT, TRANSPARAN, DAN MELAYANI”

m Daftar Perkara

 Setelah berhasil Login, Klik Daftar Perkara dan pilih perkara yang
akan didaftarkan.
contohnya apabila anda akan mengajukan permohonan, RLik
permohonan.

e

HALAMAN [

TENGUMUMAN

Sehubungan de
Dapat Dilanjutk
menjadi Show 5(
Atau dapat juga

[1=]
Berkenaan den
Mahkamah Agui
aplikasi lainnya t

Bagian Pengeml
Gambar 6 Halaman Daftar Perkara
o KLlik Tambah Gugatan atau Permohonan

O e Daftar Permohonan Online
ﬂ'- o e

Daftar Perkara

QN!H Nomor Register Pendaftaran untuk melihat detail Pendaftaran

Shew 10 v entries

No Kode & Tangqal Register Status Pembayaran
Gambar 7 Menu Dashboard Tambah Gugatan

« setelah itu pilih Pengadilan tempat dimana akan mendaftarakan
perRara terus RLiR lanjut pendaftaran

MEMILIH PENGADILAN TUJUAN MENDAFTAR PERKARA

l Mendaftar pada Pengadilan (Ketik Nama Kota)

Pembiayaan Ferkara

Heterangan :
e-Cour mendukung pelayanan pendataran perkara dil pennaditan o
‘ Indonesia. Saal inl masin band lersedia pada pllinan yang ada. Silankan memilin salzh

Zalu Pengadilan Megerl lempat akan mendaltarkan perkaa

Lintuk pilfan PFembigyaan Perkara Tanpa Biaya, silabkar nyiapkan dokumen
Tambanan berupa Sural Kelérangan Tidak Mampo (SRTM) atau Suat Kelerangan
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“SMART COURT, TRANSPARAN, DAN MELAYANI”

 Setelah itu e-Court akan menampilkan nomor registrasi online, lalu
Rlik Daftar

Pendaftaran Gugatan Online

XXXXXXXKKXKXXXXXXXXXX

Pendaftaran Perkara Gugatan H

e XXXXXXXXXXXXXXXXX

Gambar 9 Halaman Daftar Perkara

a Mengisi Data Pihak

UntuR melakukan pendaftaran perkara melalui e-Court yang
dilaRukan pertama kali adalah membuka website e-Court MahkRamah
Agung di https://ecourt.mahkamahagung.go.id dan menekan tombol
Login dengan memasukRkan Username dan Password yang telah
didapat.

e Lanjut Klik Tambah Pihak

s Data Piak Pendataran Gugatan LTI

Mo Status Pihak

Gambar 10 Menu Tambah Pihak

e Dalam halaman ini anda akan diminta untuR mengisi dan
melengRapi data pihaR. Isi seluruh data pihak dengan teliti dan
N benar. Vv
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“SMART COURT, TRANSPARAN, DAN MELAYANI”

Tambah Pihak

Status Pihak * Filin Status Pihak w

Jenis Pihak * Filin Jenis Pirak ~
MNama *

Jenis Identitas * Filih Identitas -

Nomeor Identitas

Alamat *
Telepon

email *
Tempat Lahir *

Tanggal Lahir

Gambar 11 Field Tambah Pihak

» Setelah semua data teisi selanjutnya Klik Simpan

= Yang bertanda " wajib diisi

« Pihak wajib di input satu-satu baik penggugat, tergugat maupun turut tergugat

« \Wajib Pilihlan lokasi Provinsi, Kabupaten, Kecamatian dan Kalurahan/Desa
untuk memudahkan radius biaya panggilan, jika anda tidak mengisi sistem tidak
bisa membuat taksiran panjar biaya perkara

' -

Gambar 12 Menu simpan Pihak yang ditambahkan

n Upload Berkas Gugatan

e Tahapan berikutnya adalah melengkapi DokRumen Gugatan yang
harus diupload pada tahapan Upload Berkas. Apabila data pihak
telah selesai di isi KLik Lanjut Upload Berkas

Mo Status Pihak Nama Alamat dan Email Aksi

Penggugat

Keterangan
« Antla liarus mengisi data piiak agar pendaflaian anda dlindak lanjull

= Wajih me ta pihak yang diperukan pada formuli tambah pihak Data piak Binnya jika dilenpkapt akan membaniu petugas penpadiisn untuk

‘ memproses pendattaran anda

Gambar 13 Pihak terdaftar
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“SMART COURT, TRANSPARAN, DAN MELAYANI”

o KlikR Upload Berkas Dokumen Surat dan Bukti

sload Berkas Pendaftaran Gugatan Online

uplozd erkas perkara cugaran [ LI

No. Title Dokumen View Dokumen Aksi

# Belum ada Title Surat Belum ada Nama
Dokumen Surat v -

# Belum ada Title Bukti Belum ada Mama Upload Dokurmen
Dokurmen Bukti

Gambar 14 Halaman Upload Berkas

Upload Dokumen Bukti Gugatan

Judul Dokumen

kcontoh : Dokumen Bukli

Pilih File | Choose File |

Para Pihak wajib mengunggah dokumen bukti-bukti surat yang bermaterai
Upload hanya difinkan berlipe pdi, zip atau rar.
Jika berkas lebih 1 dari siflankan dikompress zip/rar atau merge pdi.

Gambar 15 Halaman Upload Bukti
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Pembayaran Panjar
Biaya Perkara
(SKUM)
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“SMART COURT, TRANSPARAN, DAN MELAYANI”

Dengan selesainya melengkapi data pendaftaran dan doRumen
Pengguna akan mendapatkan taksiran panjar biaya perkara dalam bentuk
EleRtronik SKUM (e-SKUM) yang digenerate otomatis oleh sistem dengan
Komponen Biaya Panjar dan Radius yang telah ditetapkan oleh Ketua
Pengadilan.

Total yang harus di bayarkan (Rp.) Rp. XXXXXXX

Yang memberi kuasa membayar,

Dedi Jusutio
Catatan :

nadalah  Rp. 500.000,-
patkan MNamor PEmbayaran Bank dan cara mermbayar

(T

A Penting

il Uniuk mandepalkan nncian Haya panjar (SKUM)

Gambar 16 Taksiran Biaya Panjar

Dihalaman ini akan didapat jumlah biaya panjar perkara yang akan
dibayarkan dan Nomor Virtual Acount pembayaran. Pembayaran dapat
dilakukan selama 1x24 jam sejaR pendaftaran. Setelah membayar anda
dapat menunggu proses verifikRasi dari pengadilan untukR mendapatkan
nomor perkara

Segera lakukan pembayaran sebelum
Hari Minggu, 26 Oktober 2025 Pukul 13:16:15 WIB

Jumiah Panjar Perkara yang harus anda bayar sebesar

Rp. 500.000,-

Nomor Pembayaran Panjar Perkara anda adalah :

19845646251000139

Laiukan Transer ke Momar Rekening deatas dengan fujuan

Tambahkan

A Perhatian

Lakukan Pemtayaran Panjar Perkara melaiui beberapa Bank:

[ eank eri MEBNI PO 7 Bank &) BTN BSI

Gambar 16 Biaya Panjar Perkara yang akan di bayar dan
No Virtual Acount




Pemanggilan secara
elektronik (E-
Summons)
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E-COURT
“SMART COURT, TRANSPARAN, DAN MELAYANI”

Pemanggilan secara elektronik (E-Summons)

Setelah pengajuan perkara di e-Court sudah diverifikasi oleh petugas, maka
pengguna akan mendapatkan notifikasi nomor perkara melalui email. Pengguna
juga mendapatkan panggilan sidang secara elektronik yang dikirim melalui email
atau dapat di lihat melalui akun e-Court.

Adapun cara melihat panggilan sidang melalui akun e-Court sebagai berikut;

e MembuRa website e-Court MahkRamah Agung di
https://ecourt. nahkamahagung.go.id dan menekan tombol Login dengan
memasukRan Username dan Password yang telah terdaftar.

@ e Court @ £ Count

e-Court Mahkamah Agung RI

e-Filing | e-Payment | e-5ummons | e-Litigation

Gambar 17 Halaman Utama e-Court dan Halaman Login

o Klik Daftar Perkara, lalu pilih Permohonan atau Gugatan sesuai perkara yang
didaftarkan sebelumnya.

Gambar 18 Menu Daftar Perkara
e Pada halaman ini Rlik Nomor Register pendaftaran

Daftar Permohonan Online Dashboard  Pepdafraran Perkara  Permiakionan

Status Jumlah Panjar
No Kode & Tanggal Register Pembayaran Status Pendaftaran Perkara
PN KBR-0311202535X Sudah Dibayar Perkara Terdaftar - Putusan Rp. 170,000
3 Movember 2025 {Konfirmas! Dtomiati Tanggal Putusan 19

Movember 2025

Gambar 19 Nomor Register Pendaftaran

15,
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e Selanjutnya RlikR menu Persidangan, pengguna dapat melihat jadwal sidang
secara elektronik melalui layanan e-Court secara mandiri.

Detil Pendaftaran Permohonan Mamie Pendaftaran el Fand

COURT CALENDAR / RENCANA PERSIDANGAN NOMOR : 41/Pdt. F/2025/PN Kbr

Mo, Tanggal Jam Keterangan
Rabis, 12 M 9.0
025
00

vz

Gambar 21 Halaman waktu persidangan




Pengiriman dokumen
persidangan secara
elektronik (E-Litigation)




E-COURT
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A. pengiriman dokumen persidangan secara elektronik
(E-Ltogation)

Melalui e-Court Mahkamah Agung pengguna dapat mengikuti persidangan
secara eleRtronik atau e-Litigation. Namun perlu diketahui untuR sidang
pertama pemanggilan ulang, mediasi dan sidang pembuktian pengguna waijib
datang Re pengadilan sesuai jadwal yang telah ditentukan pada akun e-Court
pengguna.

Sedangkan untuk sidang agenda jawaban Replik, Duplik, Kesimpulan dan
pembacaan putusan pengguna tidak perlu hadir langsung ke engadilan.
Pengguna dapat mengikut agenda persidangan tersebut melalui akun e-Court
dengan cara mengunggah dokumen sesuai dengan jadwal yang telah
ditentukan pada court calendar.
untuk mengunggah dokRumen, pengguna dapat login ke akun e-Court
« untukR mengunggah dokumen, pengguna dapat login ke akun e-Court.
 Selanjutnya Rlik Daftar Perkara dan pilih Gugatan atau Permohonan sesuai

perkara yang didaftar. Rlik Rode register pendaftaran perkara.

Daﬂa r Permoho nan Online Dashboard  Pendaftaran Perkara  Permohonan

Status Jumilah Panjar
MNa Kode & Tanggal Register Pembayaran Status Pendaftaran Perkara

. h PN KBR-0311202535X Sudah Dibayar Perkara Terdaftar - Putusan Rp. 170.000
3 November 2025 (Konfirmasi Dtomatis) Tanggal Putusan 19

Movember 2025

Gambar 22 Nomor Registrasi Pendaftaran

e Selanjutnya pengguna dapat masuR Re menu persidangan. Pada menu
ini pengguna dapat mengupload dokumen agenda sidang sesuai yang
telah dijadwalkan.

e KliR upload Dokumen, pilih
doRumen tersebut.

jenis doRumen dan berikan jadwal

A
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Detil Pendaftaran Permohonan Home  Pendaftaran  Delil Fendaffaran Pétkara Pent

Benxut adalah detl dan-pendafiaran perkara online yang sacdar: dafiarkar

PERSIDANGAN NOMOR : © 'lw o
- - -
Selasa, 28 Oklober
2025

09:00:00

Gambar 23 Halaman menu persidangan

e Pengguna dapat mengunggah dokumen tersebut dalam bentuk doR/rtf dan
PDF yang sudah di tanda tangani

Upload Dokumen

Tanggal Sidang
28/10/2025

Agenda

SIDANG PERTAMA
Pilih Jenis Dokumen

Title Dokumen

Isifah Title dokumen agar mudah dikena
Pilih File

Pdtf

[Eﬁbose File | No file chosen
Docx/RIf:

| choose File | No file chosen

Upload hanya dajinkan bertip ncxirf. Kedua tombol upload wajib diisi

untuk m

Perhal Dokumen

n tetapi anda bisa mengupioad ulang untuk koreksi jika

pastikan dokumen yang di uplc dah benar.
di kesalahan

Gambar 21 Halaman upload dokumen
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PENUTUP

Demikian buku panduan E-Court untuk Pengguna Lainnya ini
disusun. Semoga dapat menjadi pedoman yang bermanfaat dalam
pelaRsanaan tugas sehari-hari di lingkungan Pengadilan Negeri

Koto baru



